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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto que segue.

Lula diz que governo promoveu
revolucdo" no sistema educacional.

"pequena

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva afirmou nesta
segunda-feira (17/03/2008), durante o programa de
radio "Café com o Presidente", que os programas
governamentais destinados a aumentar o nimero de
universitarios no Brasil sdo responsaveis por uma
"pequena revolugao" no sistema educacional.

Ele destacou os programas de concessdo de bolsas
de estudo e de reestruturacdo das universidades
federais.

"Na verdade, o que nds queremos com isso € ampliar
0 acesso a educacao superior. O que € importante €
gue nos vamos, a partir deste ano, colocar
aproximadamente 100 mil novos alunos nas
universidades federais, seja nos cursos noturnos, ou
seja, pelo fato de aumentar o nimero de alunos por
professores de 12 para 18", disse Lula, em referéncia
ao Reuni (Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais).

O presidente citou ainda o ProUni (Programa
Universidade para Todos) como instrumento para
facilitar o ingresso de estudantes de baixa renda ao
ensino superior.

"Este ano, possivelmente tenhamos 60 mil alunos do
ProUni formados. Ou seja, 0 que da uma dimenséo
extraordinaria do que foi o alcance de jovens da
periferia chegando a universidade. O programa hoje
atende a aproximadamente 310 mil estudantes e no
processo seletivo deste ano foram pré-selecionados
mais 100 mil estudantes para o ProUni."

O ensino de base foi outro tema do programa de
radio. Lula garantiu que o novo PDE (Plano de
Desenvolvimento da Educacdo) vai priorizar os
estudantes mais jovens.

"Nés nao podemos esquecer que no ano passado nés
lancamos o Plano de Desenvolvimento da Educacéo.
Esse plano estabeleceu 40 agbes que vao desde a
construgdo de creches até as bolsas de poés-
doutorado. Mas a énfase do programa € a qualidade
da educacdo basica", disse o petista.

Outro aspecto destacado por Lula foi o incremento
das escolas técnicas. Segundo ele, em dois anos, o
namero de alunos nessas instituicdes vai saltar de 160
mil para mais de 500 mil.

Agéncia Brasil da Folha Online (17/03/2008). (Texto Adaptado)
QUESTAO 1

A partir da leitura do texto marque a opc¢ao
CORRETA nas questbes 1 e 2.

(a) O texto permite compreender que 0S programas
criados na gestdo do Presidente Lula podem
estabelecer mudangas significativas na educacao.

(b) Que os programas educacionais revolucionaram a
educacéo brasileira.

(c) Através dos Programas criados todos os cidadaos
brasileiros tiveram acesso a educacgao superior.

(d) O ProUni é o carro-chefe dos programas de
desenvolvimento educacional no Brasil.

(e) Os cursos técnicos foram os que mais se
destacaram nos programas criados pelo Governo
Federal.

QUESTAO 2

(a) ProUNI e Reuni sao exclusivamente voltados para
reestruturacdo da educagao superior.

(b) O ProUni é um programa que visa atender
somente estudantes de baixa renda ao ensino
superior.

(c) O PDE prioriza a educacdo basica, cuja
preocupacgdo € restabelecer um ensino fundamental
de qualidade.

(d) O PDE garante universalidade na concessdo de
bolsas de pos-doutorados aos professores das
InstituicBes de Ensino Superior.

(e) Os programas de bolsas de estudo sédo voltados
especificamente aos estudantes do ensino superior.

QUESTAO 3

Considerando 0s elementos linglistico-
gramaticais, assinale a proposicao CORRETA.
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(@) Os verbos “afirmou” e “destacou” (primeiro e
segundo paragrafos) desempenham a mesma fungao
sintatica nas sentencas das quais fazem parte.

(b) No trecho “Outro aspecto destacado por Lula (...)"
o termo “outro” tem a fungdo de enfatizar o
substantivo “aspecto”.

(c) Na expressdo “bolsa de estudo”, o termo “de
estudo” €é wuma locucdo adverbial por estar
desempenhando papel de determinante do nome.

(d) No segmento "Este ano, possivelmente tenhamos
60 mil alunos do ProUni formados” o uso da virgula é
facultado.

(e) No trecho “Mas a énfase do programa é a
qualidade da educacdo basica", disse o petista”, é
valido dizer que a expressdo “o petista” exerce
sintaticamente a funcdo de complemento do verbo
“disse”.

QUESTAO 4

Sabendo-se que na lingua ha a possibilidade de
usos relacionados ao estilo, marque a opcéao
CORRETA, considerando as proposi¢cdes que
seguem:

I. No fragmento "pequena revolugdo no sistema
educacional”, se alterarmos a posicdo do primeiro
adjetivo o sentido ndo se modifica.

II. No fragmento “Café com o presidente” a expressao
“com o presidente” lida fora do contexto em que esta
inserido permite visualizar a no¢cdo de companhia.

lll. A expressédo “bolsas de estudo” possibilita também
a concordancia estilistica “Bolsas de estudos”.

Esta(30) CORRETA(S)

@ 1.

(b) I, 1l elll.
(c) lell.

(d) lell.
(e) lell.
QUESTAO 5

Ainda levando em conta os recursos estilisticos,
considere as proposicdes que seguem para
selecionar apenas uma CORRETA.

I. No discurso do Presidente Lula “Nés ndo podemos
esquecer que no ano passado nés langamos o Plano
de Desenvolvimento da Educac¢éo” o estilo escolhido
foi o do discurso coletivo evidenciado pelo uso do
pronome “ndés”.

Il. No trecho "Na verdade, o que nés queremos com
isso € ampliar o acesso a educacao superior”, pode-se
inferir que os fatos referidos nos paragrafos 1 e 2 sdo
negados pelo Presidente.

Ill. Quando o autor do texto selecionou o vocabulo
“petista” no trecho “Mas a énfase do programa € a
gualidade da educacéo basica", disse o petista”, quis
caracterizar o presidente.

Esta(30) CORRETA(S)

@lell
(b) 1, el
(c) lell.
(d) e .

(e) NI.
Leia aletra de cancéo e a considere como texto Il.
Perfeicdo

Vamos celebrar a estupidez humana
A estupidez de todas as nacfes

O meu pais e sua corja de assassinos
Covardes, estupradores e ladrbes
Vamos celebrar a estupidez do povo
Nossa policia e televiséo

Vamos celebrar nosso governo

E nosso estado que néo é nagéo
Celebrar a juventude sem escolas
(...)

Vamos celebrar nossa justica

A ganancia e a difamacao

Vamos celebrar os preconceitos

O voto dos analfabetos

Comemorar a agua podre

E todos os impostos

Queimadas, mentiras e sequestros
Nosso castelo de cartas marcadas
O trabalho escravo

Nosso pequeno universo (...).

QUESTAO 6
Marque a alternativa CORRETA.

(a) Pode-se dizer que o texto Il apresenta intencdo
comunicativa idéntica a do texto |.

(b) No texto Il o sistema educacional é apresentado
tal como no texto I.

(c) No texto Il ha uma sintese critica dos principais
problemas sociais brasileiros.

(d) Ha& uma sintese explicativa sobre as causas do
analfabetismo no Brasil.



CONCURSO PARA TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO - 2008

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
Assistente em Administracdo — Nivel Médio

(e) O termo “estupidez” empregado em trés versos do
primeiro paragrafo reflete idéias opostas entre esses
Versos.

QUESTAO 7

Tomando os trechos “Celebrar a juventude sem
escolas (...)" - texto ll- e “Lula garantiu que o novo
PDE (Plano de Desenvolvimento da Educacéo) vai
priorizar os estudantes mais jovens” - texto | -,
pode-se afirmar que:

(&) Apresentam compreensao antagonica.

(b) Defendem idéias semelhantes.

(c) Consideram os jovens brasileiros sob uma mesma
perspectiva.

(d) A educacado possui 0 mesmo grau de importancia.
(e) Os autores defendem a educacéo.

QUESTAO 8

Considerando o titulo do texto |l

interpreta-lo como:

podemos

(a) Sentido contrario ao discurso apresentado no
decorrer de todo o texto.

(b) Exaltagéo a realidade social do Brasil.

(c) Negacgédo das mazelas que o povo brasileiro sofre.
(d) Critica a precariedade do sistema educacional
brasileiro.

(e) Confirmacéo das péssimas condi¢des de vida das
pessoas de baixa renda em nosso pais.

QUESTAO 9

Tomando por base os conhecimentos textual-
discursivos, assinale a opgcdo CORRETA:

(&) No fragmento “E esquecer da nossa gente que
trabalhou honestamente a vida inteira...” o conectivo
“‘que” se for substituido pelo pronome “a qual’,
provoca uma pequena alteracdo no sentido do verso.
(b) Nos versos “Vamos celebrar o horror
de tudo isso com festa, velério e caixdao (..)” o
termo “isso” funciona como um elo coesivo, uma vez
que retoma as informagbes  explicitadas
anteriormente no texto.

(c) Tanto no texto | como no texto |l
predominancia de verbos no infinitivo.

ha a

(d) Nas sentencas “Toda a hipocrisia e toda a
afetacdo.Todo roubo e toda a indiferenca (...)” o0s
vocabulos “todo e toda” apresentam o mesmo valor
semantico.

(e) O texto Il é desenvolvido em terceira pessoa do
plural.

QUESTAO 10

Considerando ainda a letra de canc¢ao (texto Il), é
correto dizer que sua interpretacédo permite
compreender que:

(a) O texto é tecido, privilegiando parénimos.

(b) O texto é organizado basicamente em torno de
idéias que geram sentido de antagonismo.

(c) Prevalece o jogo de sinonimia.

(d) Ressaltam-se as antonimias.

(e) Esta organizado, privilegiando idéias que geram
sentido de critica positiva ao comportamento social.

MATEMATICA

QUESTAO 11

As unidades de medida em informética servem para
mensurar quantidades de informacdes que ficam
armazenadas, por exemplo, em pen-drive, disquetes,
CD’s, memdrias etc. Algumas unidades sdo byte,
kilobyte, megabyte, gigabyte, respectivamente
representadas por B, KB, MB, GB. Sabe-se também
que:

2B = 1G6B.

Entdo, qual é a diferenca no poder de
armazenamento entre um pen-drive de 512 MB e
um de 4 GB?

(a) 7MB.

(b) 7.512MB.
(c) 7.1024MB.
(d) 3MB.

(e) 3,5MB.

Espaco para Céalculo
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(c) R$ 1195,20.
(d) R$ 1075,68.
(e) R$ 1094,40.

Espaco para Célculo

QUESTAO 12

Considere que o DEPSEC prepara em cinco
dias 9000 provas operando com seis maquinas.

Entdo em quantos dias trés

preparam 18000 provas?

(&) 20 dias.
(b) 15 dias.
(c) 12 dias.
(d) 10 dias.
(e) 9dias.

maquinas

Espaco para Calculo

QUESTAO 14.

Foram coletadas as temperaturas e seus respectivos
horarios na capital do Amapa que segue de acordo
com os dados do quadro abaixo.

Temperatura Horario
28 graus 10 horas
29 graus 1lhoras
30 graus 13 horas

QUESTAO 13

Quando o salario minimo era R$ 380,00 eu ganhava
3,2 (trés virgula dois) salarios minimos. E sobre ele s6
incidia 10% de desconto, ou seja, eu recebia liquido
R$ 1094,40. Hoje, além do desconto de 10%, existe o
imposto de renda, pois o valor do meu salario
ultrapassou o teto minimo, do qual o imposto de renda
nao é cobrado. Ainda ganho 3,2 salarios minimos e
supondo que a taxa do imposto de renda seja
também de 10%, qual é o valor liquido do meu
salario hoje?

(Este problema é hipotético e para resolvé-lo deve-
se considerar apenas os dados acima)

(a) R$ 1062,40.
(b) R$ 984,96.

Supondo-se que o modelo mais adequado para a
temperatura em fungéo do horéario entre 10h e 14h é o
modelo quadratico (fungdo quadratica) e a maior
temperatura entre 10h e 14h registrada foi as
13h30min.

Entdo qual é a temperatura as 14h?

(a) 34 graus.
(b) 32 graus.
(c) 30 graus.
(d) 28 graus.
(e) 26 graus.

Espaco para Calculo
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QUESTAO 15

Supondo que as medidas dos lados de um tridangulo
sdo 8 metros, 7 metros e 4metros.

Entdo este tridngulo é?

(a) Acutangulo.
(b) Obtusangulo.
(c) Equilatero.
(d) Isésceles.
(e) Reténgulo.

Espaco para Calculo

INFORMATICA

QUESTAO 16

“Ao acessar seu e-mail, um usuario encontra em sua
caixa postal uma mensagem de sua agéncia bancéria,
supostamente assinada pelo presidente do banco. O
e-mail imita quase com perfeicdo o design do site do
banco e trazia um link para uma péagina falsa que
pedia a confirmagédo dos dados do cliente, indicando
gue bastaria o correntista digitar seus dados nesse

endereco para que os ladrBes tivessem pleno acesso
a sua conta corrente”.

Este tipo de fraude é um exemplo tipico de:

(&) Vulnerabilidade.
(b) Engenharia Social.
(c) Cookies.

(d) Criptografia.

(e) Assinatura Digital.

QUESTAO 17

Considerando a figura abaixo de uma planilha do
Microsoft Excel 2003, qual das alternativas esta
INCORRETA.

B3 Microsoft Excel - Pastal

IE_] Arquiva Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda

INEE 3SRV E| SR8 T -3

j ail -0 - N7 s|EE =SS % m %8 E
D11 - i
A B C D E [ F ]
1 Produtos |Valor Unitario |Quantidade [Valor Total
2 |Caneta 2,50 3 7.50
3 |Resma Ad 16.0 10 160,00
4 |Lapis 1,0 15 15,00
5 |Borracha 0,50 5 250
| 6 | TOTAL 185,00|
7
o

(@) O valor correspondente a TOTAL, foi calculado
com o posicionamento do curso na célula D6, clique
no menu Inserir, selecdo da opg¢do Funcgao, selecdo
da funcdo Soma, clicar no botdo OK, sele¢cdo dos
argumentos da fungéo e clique novamente no botédo
OK.

(b) O valor correspondente a TOTAL, foi calculado
com o posicionamento do curso na célula D6, clique

no icone Z e pressao na tecla Enter.

(c) Para excluir a linha 5 do item Borracha é
necessario posicionar o cursor em qualquer célula
desta linha, clicar no menu Formatar, selecionar a
opcdo Excluir, informar que a exclusdo é Linha
Inteira e clicar no botdo OK.

(d) Para que os valores da coluna Valor Total
apresentem estilo de moeda, é necessario selecionar
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.'.-JE
as células D2 a D5, clicar no icone = e pressionar
a tecla Enter.

(e) Para inserir mais uma casa decimal na coluna
Valor Unitario, é necessario selecionar as células B2

-, 0

a B5 e pressionar o icone &80

QUESTAO 18

Baseado no texto editado no Microsoft Word 2003,
assinale a afirmativa CORRETA.

Howe Edtw Tobe [rowv Evmsty Femumentsn Tabels Jwels Zarl
D@ &R 7 Bdin- QWEH T E? -0 M IS
o - ! . T

Macapa, 01 de Abril de 2008.

EEIN |EEEREDE

Prezado Superintendente,

Para o melhor andamento das atividades desta Diretoria,
solicito a aquisigao dos materiais listados abaixo:
s 2 Resmas A4,
e 4 Ficharios A-Z;
* 20 envelopes tamanho carta.
» 5 canetas esferograficas pretas.

Atenciosamente,

Maria Silva
Diretora Administrativa

(a) Para corrigir a ortografia do texto usa-se um
assistente de Ortografia e Gramatica que pode ser

'
acessado pelo icone &J} .
(b) Para inserir o0s

marcadores é
abF

(c) Para configurar a pagina do texto, é necessario
clicar no menu Formatar e selecionar a opgéo
Configurar Pagina.

(d) A expressdo “Atenciosamente.”
formatado a esquerda.

(e) Para inserir cabec¢alho e rodapé no texto, deve-se

clicar no menu Exibir e selecionar a opgéo
Cabecalho e Rodapé.

necessario
selecionar o texto e, posteriormente, o icone

encontra-se

QUESTAO 19
Sobre o Windows XP, ¢ CORRETO afirmar que:
I. O Windows Explorer, Bloco de Notas, WordPad,

Calculadora e Desfragmentador de Disco, sédo alguns
dos aplicativos encontrados na pasta de Acessorios.

Il. Em Meus Documentos pode-se armazenar todos
os documentos criados pelo usuario, inclusive
arquivos de som, video e imagens.

lll. Pode-se criar Pastas, para melhor organizar 0s
arquivos criados pelo usudrio, somente através do
Meu Computador.

Assinale a(s) alternativa(s) CORRETA(S).

(@ M.
(b) 1.
(c) lell
(d) el

(e) Todas as proposicdes sao corretas.
QUESTAO 20

Em relagcdo as afirmativas sobre anti-virus,
assinale a alternativa INCORRETA.

(@) E capaz de impedir que algum hacker tente
explorar alguma vulnerabilidade existente em um
computador.

(b) Séo programas que podem detectar e remover 0s
virus e cavalos de tréia de um computador.

(c) Quando configurados, podem verificar
automaticamente  midias  removiveis,  arquivos
anexados em e-mails e arquivos obtidos pela Internet.
(d) Podem detectar virus de todo e qualquer formato
de arquivo, quando configurado.

(e) Tanto para antivirus proprietario quanto para
antivirus gratuitos, deve-se fazer uma atualizacao
diaria das suas versoes.

ADMINISTRACAO

QUESTAO 21

Sobre o conceito administracao,
proposicdo CORRETA.

marque a

(@) E o processo de planejamento que tem por
objetivo a coleta de informagdes sobre organizacao.
(b) E um sistema de duas ou mais pessoas que
desenvolvem as atividades da empresa.

() E uma estrutura composta de pessoas e
materiais.

(d) E um sistema constituido de pessoas, materiais e
recursos financeiros.

(e) E um processo de planejar, organizar, dirigir e
controlar o uso de recursos a fim de alcancar objetivos
organizacionais de maneira eficiente e eficaz.
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QUESTAO 22

Dentre as proposi¢cBes abaixo, marque a que se
refere as habilidades para o administrador
desempenhar com sucesso as atividades
administrativas.

(a) Técnicas, humanas e materiais.

(b) Técnicas, materiais e financeiras.
(c) Financeiras, materiais e comerciais.
(d) Materiais, financeiras e contabeis.
(e) Técnicas, humanas e conceituais.

QUESTAO 23
Sao Quaisas fungdes administrativas:seguhde

(a) Prever, organizar, comandar, liderar e preparar.
(b) Prever, organizar, liderar, coordenar e segurar.

(c) Prever, organizar, comandar, coordenar e
controlar.

(d) Prever, organizar, coordenar, fazer e controlar.

(e) Prever, organizar, comandar, liderar e controlar.

QUESTAO 24
Uma empresa é formada por um conjunto de

atividades e fung¢des, todas elas intimamente
dependentes uma das outras, as quais séo:

(a) Técnicas, comerciais, financeiras, seguranca,
contébeis e administrativas
(b) Técnicas, comerciais, financeiras, bancarias,
contébeis e administrativas.
(c) Técnicas, comerciais, financeiras, servigos,
contébeis e administrativas.
(d) Técnicas, comerciais, financeiras, transportes,
contabeis e administrativas.
(e) Técnicas, comerciais, financeiras, vendas,

contabeis e administrativas.
QUESTAO 25

As teorias administrativas que contribuiram para o
desenvolvimento da teoria Geral da Administragao
foram fundamentadas nas seguintes variaveis:

(a) Tarefas, estrutura, pessoas, ambiente, tecnologia
e globalizacao.

(b) Tarefas, estrutura, pessoas, ambiente, tecnologia
e competitividade.

(c) Tarefas, estrutura, pessoas, ambiente, tecnologia
e trabalho.

(d) Tarefas, estrutura, pessoas, ambiente, tecnologia
e lideranca.

(e) Tarefas, estrutura, pessoas, ambiente, tecnologia
e hierarquia.

QUESTAO 26

Na esfera burocrética circulam diversas formas de
géneros textuais, porém, podemos afirmar que se
trata de géneros que exigem certa padronizagao.
Além da padronizagdo, a comunicagcdo nessa
esfera deve caracterizar-se pela:

(a) Pessoalidade.
(b) Complexidade.
(c) Informalidade.
(d) Impessoalidade.
(e) Subjetividade.

QUESTAO 27
As comunicacdes oficiais devem ser:

(&) Democraticas.
(b) Informais.

(c) Subjetivas.
(d) Formais.

(e) Inflexiveis.

QUESTAO 28

E uma correspondéncia externa usada principalmente
pelos 6rgdos de governo e autarquias (entidades
publicas que tem autonomia administrativa e presta
servico auxiliar ao estado).

Esta é uma definicéo de:

(&) Memorando.
(b) Oficio.

(c) Ata.

(d) Aviso.

(e) Edital.

QUESTAO 29

Os documentos oficiais devem ser
escritos/redigidos de forma a atingir os seus
objetivos, com:

(a) Objetividade e pessoalidade.
(b) Objetividade e complexidade.
(c) Clareza e pessoalidade.
(d) Clareza e subjetividade.
(e) Clareza e Obijetividade.
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QUESTAO 30

E a modalidade de comunicacdo entre unidades
administrativas de um mesmo 6rgao, que podem
estar hierarquicamente em mesmo nivel ou em
nivel diferentes.

(&) Memorando.
(b) Oficio.

(c) Ata.

(d) Aviso.

(e) Edital.

QUESTAO 31

A divisdo do trabalho no sentido horizontal que
assegura homogeneidade e equilibrio chama-se:

(a) Organizacao.

(b) Departamentalizacao.
(c) Instituicao.

(d) Empresa.

(e) Hierarquia.

QUESTAO 32

A organizagdo e administragdo devem ser
estudadas e tratadas cientificamente e néo
empiricamente, isto é, a improvisacéo deve ceder
lugar ao planejamento e o empirismo & ciéncia,
esta foi a preocupacéo de:

(&) Maslow.
(b) Taylor.

(c) Weber.

(d) Lewin.

(e) Elton Mayo.

QUESTAO 33

A departamentalizagdo por funcdo se caracteriza
pelo:

(&) Agrupamento de atividades e tarefas de acordo
com as principais fungbes desenvolvidas na
organizacao.

(b) Agrupamento de atividades e tarefas de acordo
com o0s principais processos desenvolvidos na
organizacao.

(c) Agrupamento de atividades e tarefas de acordo
com 0s principais projetos executados nha
organizacao.

(d) Agrupamento de atividades e tarefas de acordo
com os produtos produzidos ou servigcos oferecidos
pela organizacao.

(e) Agrupamento de atividades e tarefas de acordo
com 0s principais clientes e servigos oferecidos pela
organizacao.

QUESTAO 34

E uma técnica de representacdo grafica que se utiliza
de simbolos previamente convencionados, permitindo
descri¢do clara e precisa do fluxo, ou sequéncia, de
um processo, bem como sua analise e redesenho.

A definicdo acima se refere ao

(a) Organograma.
(b) Histograma.
(c) Fluxograma.
(d) Homograma.
(e) Personograma.

QUESTAO 35

A teoria das relagbes humanas constatou a existéncia
de certas necessidades humanas fundamentais para a
motivacéo do individuo.

Que necessidades sdo essas?

(a) Fisiologicassicologia e econdmica.

(b) Fisiologicas, psicolégicas e de auto-realizacéo.
(c) Psicoldgicas, auto-realizacéo e econdmicas.
(d) Psicologicas, econdmicas e biolégicas.

(e) Bioldgicas, fisioldgicas e econémicas.

QUESTAO 36

O lider delega totalmente as decisdes ao grupo e
deixa-o completamente a vontade e sem controle
algum.

Este estilo de lideranca é do tipo:

(@) Carismatico.
(b) Democratico.
(c) Autoritéario.
(d) Autocrético.
(e) Liberal.

QUESTAO 37

A administracdo publica obedece aos principios
da:

(@) Legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.
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(b) Legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e econdmica.

(c) Impessoalidade, moralidade, publicidade,
democracia e econémica.

(d) Moralidade, Impessoalidade, econdmica,
competitividade e efetividade.

(e) Moralidade, Impessoalidade, econdmica,

competitividade e eficiéncia.
QUESTAO 38

E a primeira das funcbes administrativas que
determina antecipadamente quais sdo os objetivos
gue devem ser atingidos e o que se deve fazer
para alcanga-los.

(a) Direcéo

(b) Organizacao.
(c) Planejamento.
(d) Controle.

(e) Comando.

QUESTAO 39

Um dos objetivos da administracdo de material
para a organizacéo é:

(a) Precos baixos.

(b) Escassez de recursos.
(c) Falta de estoque.

(d) Baixa rotatividade.

(e) Compras limitadas.

QUESTAO 40

Podemos afirmar que a interacdo social existente
entre pessoas e grupos através de acdes e
atitudes é chamada de:

(&) Recompensas sociais.
(b) Lideranca.

(c) Carisma.

(d) Rela¢des humanas.
(e) Estimulo.




